
Configuration de
votre véhicule



Bonjour et bienvenue
dans notre delivery

center.

CE GUIDE vous permettra de
configurer facilement votre

véhicule et de comprendre son
fonctionnement

temps moyen : 15 minutes

Nous vous souhaitons une agréable
livraison !

 
En cas de questions, 

un conseiller est à votre disposition



Verrouillage / Déverrouillage
du véhicule Avec lA carte clé

Pour ouvrir et fermer votre véhicule avec lA carte
clé, déposez la carte côté conducteur en dessous

de la caméra (voir schéma).
 

INSTAllez-vous dans
votre vehicule

éTAPE
1



Puis cliquez sur
"créer un profil"

Configuration du
profil conducteur

cliquez sur : "profil" en
haut de l'écran

1.

Nommez le

2. Cliquez sur 
"Paramètres des profils"

3. Cliquez sur le profil déjà
enregistré à votre nom OU

éTAPE
2



Utilisez la molette gauche du
volant pour 

monter/descendre (haut/baS) 
et avancer/reculer

(droite/gauche).

Commencez par le
Réglage du siege

A l'aide des boutons à gauche
du siège, Ajustez selon les

positions souhaitées

Réglage DES RéTROVISEURS

cliquez sur
"rétroviseurs"

Ne sauvegardez pas encore !
cliquez sur la croix

éTAPE
2



cliquez sur "volant"

Réglage du VOLANT

Utilisez la molette gauche du volant
pour monter/descendre (haut/baS)

et avancer/reculer (droite/gauche).

Si vous avez manqué une étape ou souhaitez re-modifier
les paramètres, cliquez sur le logo "voiture" en bas à

gauche, et sélectionnez "rétroviseurs" ou "volant"

éTAPE
2



APpairrage du bluetooth

Pour associer votre téléphone au véhicule,
suivez les étapes :

1 - Cliquez sur le vehicule
en bas à gauche

2 - Cliquez sur le bluetooth
en haut à droite

3 - allez dans les paramètres de
bluetooth de votre téléphone pour

le rendre visible et Cliquez sur
"lancer la recherche" sur l'écran

du véhicule

4 - sélectionnez le téléphone
correspondant

5 - SUIVEZ LES éTAPES SUR L'éCRAN DU
VéHICULE ET SUR VOTRE TéLéPHONE

pour finaliser

éTAPE
3



Cliquez sur "clé sur téléphone"

configuration de la
clé sur téléphone

Prenez votre téléphone et allez sur votre
application tesla

Déposez la carte clé sur la
console centrale 

IMPORTANT :
 

L'accès à votre localisation est activé. 
Ouvrez l'application mobile Tesla dans les

paramètres de votre téléphone et sélectionnez
"Localisation" > "Toujours". 

Pour une expérience optimale, laissez l'application
mobile fonctionner en arrière-plan.

une fois la validation confirmée,
l'APpairrage  est terminé

Dans certains cas, l'application n'est
pas encore synchronisée, ré-essayez

d'ici quelques heures

éTAPE
4



Association du profil
à la clé

1 - Cliquez sur le véhicule
en bas à gauche

2- Cliquez sur "verrouillage"  
dans le menu

3 - Cliquez sur la
silhouette pour
associer la clé

correspondant au
profil selectionné

éTAPE
5



Comment naviguer ?

cliquez sur 
"navigation"

en haut de l'écran

Saisissez votre destination

suivez l'itinéraire et
respectez les arrêts
aux superchargeurs

Le niveau de batterie est
annoncé pour chaque etape

éTAPE
6



Activation de l'auto-pilote
 et fonctionnement du

système

Cliquez sur le véhicule
en bas à gauche

Cochez "assistance au
maintien de cap" et les

autres aides si souhaitées

Validez le contrat pour
activer la fonction

cliquez sur "autopilot"

Le véhicule doit rouler quelques
dizaines de kilomètres pour calibrer

les cameras et rendre l'autopilot et le
régulateur adaptatif accessibles

éTAPE
7



Comment utiliser les
câbles de recharge et les

Superchargeurs ?

branchez-le dans la prise de courant
puis branchez votre véhicule.

Connecteur PORTABLE

Cable T2-T2 

Ouverture de la
trappe de recharge

ouvrez la trappe via l'écran du véhicule
ou en appuyant sur le catadiopre

SUPERCHARGEUR
Garez-vous sur un emplacement libre,

ouvrez la trappe et branchez votre
vehicule avec le cable combo ccs

 

utilisez ce cable à domicile avec une borne de
recharge ou sur des bornes de recharge

publiques. 
 

Suivez les instructions inscrites sur la borne.
 

Respectez le temps préconisé, puis débranchez.
La facturation se fera automatiquement via

votre compte TESLA
 

Veillez à garder un mode de réglement valide
déplacez votre véhicule une fois la charge terminée

sous peine de payer des frais d'occupation

injustifiés



1) Ouvrez l'application Tesla, sélectionnez 
« Entretien ».

 
2) Sélectionnez le ou les sujets que vous souhaitez

aborder.
 

3) Sur l'écran « Détails », insérez :
Une description détaillée du problème rencontré

sur votre véhicule. 
 

Ajoutez des Photos liées au sujet. vous pouvez les
ajouter ultérieurement en accédant à l'écran             

 « Confirmer » et / ou « Détails ».
 
 

prendre un rendez-vous
auprès du service

technique

4) Saisissez l'adresse à laquelle vous
souhaitez réaliser l'entretien.

 
5) Confirmez le jour et l'heure qui vous

conviennent le mieux.
 

6) Assurez-vous que les informations de
contact pré-remplies sont à jour.

7) Le service technique
reviendra vers vous pour

confirmer la prise en charge



Si l'écran tactile ne répond pas ou s'il se
comporte de manière inhabituelle, vous pouvez

le redémarrer.

EN MODE PARKING UNIQUEMENT, Maintenez enfoncés les deux
boutons de défilement sur le volant de direction jusqu'à ce

que l'écran tactile devienne noir.

Redémarrage de
l'écran tactile

Au bout de quelques secondes, le logo Tesla
apparaît. Attendez environ 30 secondes que

l'écran tactile redémarre.



en cas de questions, les équipes tesla sont à votre
disposition pour y répondre

 
un problème sur la route ?

 contactez l'assistance au 09 70 73 08 50
 

Un problème à propos de votre compte tesla ?
de la facturation ? 

Contactez tesla support au 09 70 73 08 50

Vous êtes prêt(e) à
prendre la route ! 

Vous recevrez un questionnaire de satisfaction dans
quelques jours, n'hésitez pas à y répondre !


